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Pulso de gestion empresarial

€SCeNaRiosS Y
PERSPECTIVas pYme 2021

Una iniciativa de
IDEA Pyme



PYIMES

PAaRTICIPANTES

Abcom y asociados | Aluminio Americano | Aquino Abogados | Argontech | Bracht Consulting | BTR Consulting |
Busso & Farina Abogados | Cardona abogados | Casanova abogados | CLAS Salud Mental | CleverSoft | Cometto
| Conexiones Directas | Consultatio Asset Management GFCI | Equipo Humano | Curcio Propiedades | Impacto
Social | Daltosur | Debmedia | Pucara Distribucién & Servicios | Eace Comex | Estudio Olocco | Fero Consulting |
Fimax | Grupo GNP | Global Processing | Guevara, Pérez y Asociados | HDIB | Hierromas | HR Strategy | Induvia |
Infonoa | Insside | J. C. Distribuidora | Juntas Flex Seal | Mind & Process | Morgan, Garcia Mansilla y Cia. | MSI
Logistica | Niro Construcciones | Nulinga | Organizacion Arach | Oroda | Parada Liniers | Parallel | Patagonia
Shale Services | Pigasus Consultores | Plus Papier | Prosilu Racks | Pullmen Servicios Empresarios | Roer | Rola
Constructora | Sin Par | Thinkhub | Tribeca | TSS | Unitan | Valuar | Vasser | Vincular




o JFICHA TecnIca

e Tipo de muestreo: no probabilistico.

e Instrumento de recoleccion de datos: encuesta online semi-estructurada.

e Universo: empresas pyme con operacion en la Republica Argentina.

o Perfil del/de la encuestado/a: duenos/as y maximos/as gerentes de empresas pyme.

e Periodo de trabajo de campo: del 04 al 17 de marzo de 2021.

e Equipo impulsor: IDEA Pyme.

e Coordinacion general del proyecto y ejecucion técnica a cargo del area de Relevamientos de IDEA.
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CaRACTERISTICAS
DEe L3 MUEeSTRA




EMPRESAS / Cantidad de empleados

Hasta 10 empleados
Entre 11 y 30 empleados
Entre 31y 50 empleados
Entre 51y 75 empleados

Mas de 75 empleados
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EMPRESAS / Sector de actividad

Servicios Industria

68% 14%
Construccion
5%

- Servicios de asesoria y profesionales 34%

- Servicios de software, informacion e IT 16%

- Servicios financieros y de seguros 7%

- Servicios de comunicacion y prensa 4%

- Servicios de logistica, transporte, almacenamiento y correo 3%
- Servicios inmobiliarios y de alquiler 2%

- Servicios de salud 2%

Comercio
9%

Petroleo y mineria
2%

Agropecuario
2%



EMPRESAS / Nivel de exportacion

¢Tu pyme exporta? Entre las empresas que exportan

0]
EXporta Hasta 10%

29%

Entre 11% vy 40%

Mas de 40%

No exporta
71% Promedlo
17%

Maximo v Minimo
85% 1%
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INFORME DEe
RESULTADOS




Proyeccion de crecimiento economico 2021

Promedio
10%

Maximo
50%

Minimo
2%

A nivel nacional

Sin crecimiento ni
decrecimiento

Hasta 5%

Entre 6% vy 10%

Entre 11% vy 25%

Mas de 25%
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Expectativa del desempeno economico de la
empresa para el 2021

Algo mejor
63%
lgual
20% Algo mejor
56%
lgual
29%
Algo peor
7%  Algo peor Mucho mejor
7% Mucho 89/
Mucho peor Mucho peor mejor 0

2% 4% 4%



Proyecciones 2021
(respecto al 2020)

Inversion Personal
AUn no esta definido Aln no esta definido
2% 4%

Mayor Disminucion

inversion del personal

37% 10% Incremento
del
personal

47%

Personal sin
modificaciones
39%

lgual
inversion Menor_ .

16%
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Principales desafios de las Pymes en 2021

Expansion del negocio 6 1 0/0

Mantener la rentabilidad 5 8%

Gestion del personal

Estrategia fiscal

Teletrabajo 25%

Acceso al crédito 1 7 0/0

Incorporacion de tecnologias 1 7%

Cadena de pagos

Abastecimiento de insumos importados, inversion publica y privada, capacitaciones
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Temas de coyuntura de interés
para IDEA Pyme 2021

Coyuntura econémica

Perspectivas de recuperacion econémica
post-pandemia

Impacto de elecciones de medio término
en la politica econdmica

Nuevas legislaciones

Perspectiva sobre relaciones comerciales
regionales

Perspectiva inflacionaria 2021

Control cambiario

Politicas preventivas de impacto social/
territorial
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Temas de management de interés
para IDEA Pyme 2021

Transformacion organizacional: digital
Transformacién organizacional: mindset A%
Teletrabajo y/o retorno a la presencialidad
Ley del conocimiento

Cuestidn sindical

Sostenibilidad social y medioambiental

Inclusidon y diversidad

Otros |5%

o) 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55

* Estrategia
* Cadena de valor * Gestidn empresaria
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Herramientas de gestion de interés
para IDEA Pyme 2021

Estrategia fiscal

Politicas y programas de estimulo a
Pymes

Financiacion
Cadenas de valor

Cyberseguridad

Exportacion

Vinculacidon con emprendimientos de la
economia populary circular

Expansidon comercial 2%

o) 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55
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:Que desearias que IDEA Pyme te aporte en
20217

Relacionamiento con otros duenos/as PYME de otros sectores de actividad
Acceso a informacion clave para la toma de decisiones

Contactos con CEOs de grandes empresas

Articulacion y colaboracion para el desarrollo del empresariado PYME
Formacion y capacitacion de mandos medios

Sesiones de mentoreo entre pares

Contacto cercano con referentes politicos

Desarrollo de proveedores de alto valor
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66%
64%

20%
20%
19%



IMUCHAS GRACI3S POR

TU PARTICIPACION!
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Jimena Camperi
Gerente de Intercambio Empresarial, Joven, Pyme y Relevamientos

Rosario Dezeo
Subgerente de Contenidos en Intercambio Empresarial y Lider de Proyectos de Relevamientos

Nadia Tuchsznaider
Analista en investigaciones de Relevamientos

Contacto | relevamientos@idea.org.ar



