
Pulso de gestión empresarial

escenarios y 
perspectivas 2020



31 pymes
participantes

AB Com y asociados | Alamo Consultores | Arpov | Asegurtech | BTR Consulting | 

Centro de Convenciones de Buenos Aires | Cipsar | CLAS | Consultatio Investments | 

DALTOSUR | DX Control | Eace Comex | Fero Consulting | Grupo GNP | Hierromas | 

HR Strategy | Indugar | Juntas Flex Seal | Librería Integral Maya | Mastrangelo Molina 

| Morgan García Mansilla y Cía. | Muratore Constructora | Niro Construye | 

Organización Arach | Parada Liniers | Patagonia Shale Services | Pigasus Consultores 

| Prosilu Racks | Pullmen | Snoop Consulting | Thinkhub



características 
de la muestra



EMPRESAS / Sector de Actividad

* No se registró participación de empresas del sector agropecuario.

Construcción
6%

Industria y Minería
19%

Comercio
10%

Servicios
65%



EMPRESAS / Cantidad de empleados

Hasta 10 empleados

De 11 a 50 empleados

de 50 a 100 empleados

Más de 200 empleados

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

26%

48%

19%

7%



informe de 
resultados



Mucho mejor
4%

Mucho peor
4%

Igual
29%

Algo mejor
56%

Algo peor
7%Mucho 

mejor
13%

Algo mejor
51%

Igual
26%

Algo peor
8%

Mucho peor
2%

Expectativa del desempeño económico de la empresa 
para el 2020

expectativas

2020*

expectativas

2019*
* Relevado en marzo 2019.

* Relevado en marzo 2020.



Principales desafíos de las Pymes en 2020

Expansión del negocio
Mantener rentabilidad

Financiamiento

Coyuntura económica
Gestión del personal

Presión impositiva

Diversificación

Incorporar nuevas tecnologías

Reducción de costos

Formación y desarrollo

Adaptación

COMEX

Trabajo en equipo

Eficiencia

Gestión integral

Desarrollo organizacional

Inversión

Management

Branding

Crecimiento sustentable

Productividad

Empleo

Retener

Servicio

Cumplimiento de metas



Proyección de crecimiento económico 2020

Promedio
4.47%
 
 

Mínimo
-2%

Máximo
30%
 
 

30%

10%

Hasta 5%

0%

De 0% a -1%

-2%

0 5 10 15 20 25 30 35 40

8%

16%

36%

16%

12%

12%

A nivel nacional 



Inflación

Impuestos

Financiamiento y tasas de interés

Políticas de fomento para las Pymes

Legislación laboral

Empleo

Estabilidad cambiaria

Seguridad jurídica frente a inversiones

Fomento a la exportación

Inversión en infraestrctura

Bancarización economia

Subsidios a la producción

Otra

59%

63%

48%

26%

44%

15%

41%

7%

7%

7%

4%

4%

4%

Prioridades marzo 2020

Temáticas consideradas prioritarias a trabajar desde 
el gobierno nacional en el 2020



Contratación

Exportación

Radicación

Otros

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

50%

31%

8%

11%

Sectores considerados más necesitados de incentivos 
fiscales 

Prevención en adicciones y violencia, servicios y producción



71%

Inversión Personal

Proyecciones 2020

Mayor 
inversión  
24%

Aún no está 
definido

20%

Menor 
inversión 
32%

Sostiene la 
inversión

24%

(respecto al período 2018 - 2019)

71%

Incremento 
del 
personal
40%

Mantención 
del personal

56%

Disminución 
del personal

4%



Fuentes de financiamiento

Propios y SGR

Bancario local

Matriz externo

Bolsa local

Otros

0 10 20 30 40 50 60 70 80

72%

8%

4%

20%



 
¿qué medida gubernamental de los últimos 90 días impactó 

de forma negativa en tu empresa?

Suba impuestos y retenciones
Ley del conocimiento parada

Falta incentivos
Dólar solidario

Doble indemnización

Restricciones COMEX

Inmovilidad paritarias

Mayor incertidumbre

Ninguna

Restricciónes cambiarias

Estado sin actividad



¡muchas gracias por tu
participación!

Rosario Dezeo
Líder de Proyectos de Relevamientos

Jimena Camperi
Gerente de Intercambio Empresarial, Joven, Pyme y Relevamientos

Contacto | relevamientos@idea.org.ar

Nadia Tuchsznaider
Analista en investigaciones de Relevamientos


